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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE 1
DISPOSICOES GERAIS

Cldusula 1.2
Definicoes
Para efeitos do presente Caderno de Encargos, apresentam-se ou adotam-se as seguintes
definigdes:
a) Adjudicatario/a — entidade convidada a quem se adjudica a execugao do contrato.
b) CCP — Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.°© 18/2008, de 29 de
janeiro, com a sua atual redacao;
c) Contrato — contrato a celebrar entre a entidade adjudicante e o/a adjudicatario/a nos
termos do presente caderno de encargos;
d) Entidade Adjudicante — Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Torres Vedras
(SMASTV).

Clausula 2.2
Caderno de Encargos
O presente caderno de encargos estabelece as condicOes juridicas, técnicas e econdmicas do

contrato a celebrar no ambito do presente procedimento.

Clausula 3.2
Objeto
A contratacdo tem por objeto a Aquisicao de Servigos para a Higienizacao de Reservatorios,
com o Codigo CPV 90913200-2 Servigos de limpeza de reservatorios.

Clausula 4.2
Contrato

1. O contrato é reduzido a escrito e composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
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2. O contrato escrito integra ainda o seguinte:
a) Os suprimentos dos eventuais erros e omissoes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo
Orgdo competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e eventuais retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
¢) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;

e) Os eventuais esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo/a adjudicatario/a.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior e o clausulado do
contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo/a adjudicatario/a nos termos do disposto no artigo

101.° desse mesmo diploma legal.

4. Em caso de divergéncia entre o Convite e o Caderno de Encargos, prevalece este Ultimo.

Clausula 5.2
Prazo de execucao do contrato

O contrato inicia a sua vigéncia apds a sua assinatura e tem uma duragao de 12 meses.

Clausula 6.2
Preco base
1. O preco base - sendo o entendido como preco maximo que a entidade adjudicante se dispoe a

pagar pela execugdo de todas as prestagdes objeto do contrato a celebrar - é de 36.630,00€

(acrescido de IVA a taxa legal em vigor).

2. Nos termos da alinea d) do n.° 2 do artigo 70.° do CCP sera excluida a proposta caso apresente

preco contratual superior ao preco base.
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OBRIGAGCOES CONTRATUAIS

Clausula 7.2
Obrigacoes principais do/a adjudicatario/o
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente caderno de
encargos, ou nas clausulas do contrato, decorrem para o/a adjudicatario/a as seguintes obrigacoes

principais:

a) Obrigacao de executar o contrato de acordo com as cldusulas técnicas do presente Caderno

de Encargos e da proposta adjudicada.

Clausula 8.2
Protecao de dados
1. O/a adjudicatario/a, durante a vigéncia do Contrato e apds a sua cessacao, obriga-se a:

a) Observar, escrupulosamente, o regime legal da protecao de dados pessoais, aprovado pelo
Regulamento (UE) n.° 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de
2016, e pela Lei n.9 58/2019 de 8 de agosto, empenhando-se em proceder a todo o
tratamento de dados pessoais que venha a mostrar-se necessario ao desenvolvimento do

Contrato no estrito e rigoroso cumprimento da Lei;

b) Manter a confidencialidade sobre todos os documentos, dados e informagoes obtidos em
virtude da execucdo do Contrato, que se refiram aos SMASTV e aos/as seus/suas

Trabalhadores/as.

2. Ao/A adjudicatério/a cabem as seguintes obrigacdes:

a) O tratamento dos dados pessoais obedecera as instrucdes documentadas do/a responsavel
pelo tratamento, incluindo no que respeita as transferéncias de dados para paises terceiros
ou organizagOes internacionais, exceto se for obrigado a fazé-lo pelo direito da Unido ou do
Estado-Membro a que esta sujeito, informando nesse caso o/a responsavel pelo tratamento
desse requisito, antes de proceder a essa transferéncia, salvo se tal informacao for proibida
por motivos de interesse publico;

b) Garante que as pessoas autorizadas a tratar dados pessoais assumiram um compromisso de

confidencialidade ou estao sujeitas a adequadas obrigagoes legais de confidencialidade;
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c) Adota todas as medidas de seguranga do tratamento, de acordo com o que for mais
adequado ao caso:

i) a pseudonomizagao e a cifragem de dados pessoais;

ii) a capacidade de assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e
resiliéncia permanentes dos sistemas e dos servicos de tratamento;

iii) capacidade de restabelecer a disponibilidade e 0 acesso aos dados pessoais de forma
atempada em caso de incidente fisico ou técnico;

iv) tém um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das medidas
técnicas e organizativas para garantir a seguranga do tratamento

d) Apenas contratara outro/a subcontratante se o/a Responsavel pelo Tratamento o autorizar
ou, em caso de autorizacao prévia, comunicara ao/a Responsavel pelo Tratamento a
contratacdo de um/uma subcontratante que deverd respeitar todas as obrigacdes de
tratamento decorrentes do RGPD e da restante legislacdo relativa a protecdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais;

e) Prestara assisténcia ao/a responsavel pelo tratamento através de medidas técnicas e
organizativas adequadas, para permitir que este cumpra a sua obrigacao de dar resposta aos
pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o exercicio dos seus direitos;

f) Prestard assisténcia ao/a responsavel pelo tratamento no sentido de assegurar o
cumprimento das obrigacbes de seguranca no tratamento, notificacdo a autoridade de
controlo e aos/as titulares em caso de violacdo de dados pessoais, avaliacao de impacto
sobre a protecao de dados e consulta prévia, tal como previstas nos artigos 32.° a 36.° do
RGPD, com as especificidades da Lei n.% 58/2019 de 8 de agosto, tendo em conta a natureza
de tratamento e a informacao ao dispor do subcontratante;

g) Dependendo da opcdo do/a responsavel pelo tratamento, apagara ou devolvera todos os
dados pessoais depois de concluida a prestacao de servicos relacionada com o tratamento,
apagando as copias existentes, a menos que a conservacao dos dados seja exigida ao abrigo
do direito da Unidao ou dos Estados-Membros;

h) Disponibilizard ao/a responsavel pelo tratamento todas as informacdes necessarias para
demonstrar o cumprimento das obrigagdes que impendem sobre o subcontratante e facilita
e contribui para as auditorias, inclusive as inspecoes, conduzidas pelo/a responsavel pelo

tratamento ou por outro/a auditor/a por este mandatado; e
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i) Compromete-se a informar imediatamente o/a responsavel pelo tratamento se considerar
que alguma instrucao viola o RGPD ou outras disposigdes do direito da Unido ou dos Estados-
Membros em matéria de protecdo de dados.

3. O incumprimento destes deveres e a verificagdo de inexisténcia de garantias de compliance é

fundamento de resolugao do presente contrato com justa causa.

Cladusula 9.2
Dever de sigilo
1. O/A fornecedor/a deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa aos SMASTV, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em

relacdo com a execucao do contrato.

2. A informagdo e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e

exclusivamente a execucao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacgao e a documentagao que seja comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo/a prestador/a de servigos ou fornecedor/a ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 10 anos a contar do cumprimento
ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protecao de segredos comerciais ou da credibilidade,

do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

OBRIGAGOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Clausula 10.2
Preco contratual
1. Pelo cumprimento dos servicos objeto do contrato bem como pelo cumprimento das demais
obrigacOes constantes do presente caderno de encargos, os SMASTV devem pagar ao/a
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adjudicatario/a o preco e condigdes constantes da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa

legal em vigor nas condicOes da clausula seguinte.

2. O preco a pagar inclui todos os custos e encargos cuja responsabilidade ndao esteja

expressamente atribuida ao contraente publico.

Clausula 11.2
Condicoes de pagamento
1. As quantias devidas pelos SMASTV nos termos da clausula anterior, devem ser pagas no prazo
de 30(trinta) dias a contar da(s) entrega(s) da(s) respetiva(s) faturas - a emitir, preferencialmente,
em formato eletronico, nos termos do artigo 299.°-B, do CCP - as quais devem conter a
discriminacdo do fornecimento objeto do contrato e s6 podem ser emitidas apds o vencimento da

obrigacao a que se referem.

2. Caso o/a adjudicatario/a opte pela fatura em formato eletrénico, o envio devera ser efetuado
para o endereco de correio eletrénico comunicado pelos SMASTV apds teste de validacao do ficheiro
XML, acompanhado de um PDF com a imagem da fatura que devera ser certificada digitalmente e

ter os dados que obrigatoriamente devem constar da fatura, incluindo o nimero de compromisso.

3. Nas circunstancias referidas no nimero anterior deve, antes do envio da primeira fatura pelo/a
adjudicatario/a, ser efetuado obrigatoriamente um teste para despistar possiveis problemas de

formato e ajustes de campos extra.

4, Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, em caso de discordancia por parte dos SMASTV
quanto aos elementos e valores indicados na(s) fatura(s), devem estes comunicar ao/a
adjudicatario/a os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos

necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas através
de transferéncia bancaria ou, na sua impossibilidade, por envio de cheque.
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INCUMPRIMENTOS

Clausula 12.2

Forca maior
1. Nao podem ser impostas penalidades, nem é havida como incumprimento, a ndo realizagao
pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias
a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do

contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacgbes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes

governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forca maior, designadamente, circunstancias que nao constituam forca maior
para os subcontratados do prestador de servicos, na parte em que intervenham; greves ou conflitos
laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a grupos de sociedades em que este
se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou 6nus que sobre ele
recaiam; manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas
legais; incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes do prestador de servicos cuja causa,
propagacao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas
de seguranca; avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nao devidas

a sabotagem; eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4, A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.
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DISPOSICOES FINAIS

Clausula 13.2
Comunicacoes e notificacoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacoes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede

contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

Clausula 14.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos para execucdo do contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e

dias feriados, nos termos do disposto no artigo 471.9 do CCP.

PARTE II
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 15.2

EspecificacOes técnicas

1. Pretende-se uma aquisicao de servicos para a higienizacao de reservatorios.

2. Os SMASTV, no ambito das suas obrigacOes enquanto entidade gestora de abastecimento de
agua para consumo humano, obriga-se a manutencdo da qualidade e seguranca da agua que
distribui, adotando todos os procedimentos considerados relevantes para a concretizagao desse
objetivo. Nesse sentido, os reservatdrios de agua para consumo humano tém vindo a ser objeto de
intervencgoes periddicas de higienizacdo, contribuindo assim para manutencao da qualidade da agua
armazenada, uma vez que nessas a¢oes de higienizacdo é removido o biofilme entretanto formado,

bem como sedimentos acumulados no reservatorio.
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3. LISTAGEM DOS RESERVATORIOS A HIGIENIZAR
Os reservatorios a higienizar, caracteristicas, volume e periodo horario da higienizacdo constam da
tabela 1 — Listagem de reservatorios a higienizar e que servira de base a elaboracdao do preco da
proposta.

Tabela 1 — Listagem de reservatédrios a higienizar

V Total .
ota Periodo

Higienizagdo

Infraestrutura Armazenamento
(m?)

EE EE Cadriceira 1 150.82 - - - diurno
EE com R EE Casal Corado 2 30.50 3.30 33.80 200 diurno
EE EE Ereira 1 diurno
EE comR EE Louriceira 1 146.71 3.73 150.44 300 diurno
EE com R EE Matos Velhos 2 28.50 3.65 32.15 300 diurno
EE com R EE Outeiro da Cabega 1 134.45 2.62 137.07 100 diurno
EE com R EE Ramalhal 2 50.50 3.00 53.50 500 diurno
EE com R EE Santa Cruz 1 21.44 3.90 25.34 230 diurno
EE com R EE1 Campelos 1 72.80 1.80 74.60 70 diurno
EE EE1 Forte Sdo Vicente 1 0.00 diurno
EE com R EE2 Campelos 2 78.35 4.55 82.90 1000 diurno
R R A dos Cunhados célula 2+3 2 80.35 3.50 83.85 1000 diurno
R R A dos Cunhados célula 1 1 81.20 2.25 83.45 300 diurno
R R Abrunheira 2 99.75 3.50 103.25 200 diurno
R R Aguieira 1 93.00 2.65 95.65 300 noturno
R R Alto da Vela 2 72.80 3.00 75.80 300 diurno
R R Alto do Seixinho 2 87.00 3.60 90.60 700 diurno
R R Ameal 1 92.00 5.00 97.00 750 noturno
R R Bairro do Inocéncio 2 94.00 5.20 99.20 1000 diurno
R R Barro (novo) 1 142.50 2.82 145.32 200 diurno
R R Barro (velho) 1 139.56 2.84 142.40 65 diurno
R R Boavista/Olheiros 2 100.00 3.58 103.58 1200 diurno
R R Bonabal 2 82.69 3.23 85.92 200 diurno
R+EE R Buligueira 1 140.60 3.90 144.50 250 noturno
R+EE R Cabego da Vila 2 124.00 5.00 129.00 2000 diurno
R R Caixaria 1 152.86 2.75 155.61 60 noturno
R R Cantoneira 1 126.50 1.60 128.10 300 noturno
R R Carreira de Tiro 2 81.50 3.50 85.00 800 diurno
R R Carvalhal 1 106.92 3.04 109.96 100 noturno
R R Carvoeira 1 156.90 3.00 159.90 60 noturno
R R Casais Arruda 2 133.25 3.30 136.55 200 diurno
R R Casal Cochim 2 63.00 5.00 68.00 2000 diurno
R R Casal de Barbas 1 180.50 2.50 183.00 100 noturno
R R Casal Sdo Pedro 1 178.50 3.00 181.50 100 noturno
R R Casalinhos 1 65.79 4.10 69.89 500 noturno
R R Concelhos 1 114.75 3.75 118.50 350 noturno
R+EE R Corujeira 2 167.07 4.00 171.07 500 diurno
R+EE R Dois Portos 1 145.00 2.75 147.75 100 noturno
R R Elevado Cambelas 1 103.44 4.20 107.64 200 noturno
R R Elevado Campelos 1 151.80 4.00 155.80 150 noturno
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R R Elevado Outeiro Cabeca 1 152.61 4.87 157.48 200 noturno
R R Elevado Palhagueiras 1 150.00 3.00 153.00 200 noturno
R R Elevado Portela da Vila 1 140.90 3.55 144.45 77 noturno
R R Ereira 1 334.58 2.95 337.53 100 noturno
R R Ermegeira 1 91.53 3.00 94.53 50 diurno
R+EE R Feliteira 1 137.00 2.75 139.75 100 noturno
R R Figueiredo 1 217.60 2.90 220.50 100 noturno
R R Folgarosa 1 324.12 3.76 327.88 250 noturno
R R Forte S3o Vicente 2 112.07 2.50 114.57 90 diurno
R R Freixofeira 1 107.20 3.00 110.20 350 noturno
R R Furadouro 1 263.44 2.32 265.76 80 noturno
R R Gondruzeira 1 68.50 3.60 72.10 200 noturno
R R José Lisboa 2 69.50 2.90 72.40 1200 diurno
R R Louriceira 1 174.84 3.70 178.54 250 noturno
R+EE R Maceira célula 2 1 71.15 3.00 74.15 500 diurno
R+EE R Maceira célula 1 1 71.65 2.50 74.15 150 diurno
R+EE R Marco Grande 2 110.81 4.00 114.81 4000 diurno
R+ES R Matacaes 2 165.03 3.12 168.15 200 diurno
R+EE+ES R Maxial célula 2 1 580 diurno
R+EE+ES R Maxial célula 1 1 125.32 4.05 129.37 250 diurno
R R Melroeira 1 135.35 3.00 138.35 100 noturno
R R Moncova 1 246.10 3.90 250.00 250 noturno
R+ES R Monte do Vento 2 105.00 3.50 108.50 1500 diurno
R+ES R Monte Redondo 2 147.00 3.10 150.10 480 diurno
R+ES R Montengrao 2 128.00 3.90 131.90 1200 diurno
R R Ordasqueira 1 122.19 3.15 125.34 100 noturno
R+ES R Pedra (novo) 1 97.65 4.22 101.87 250 diurno
EE com R R Pedra (velho) 1 97.82 2.92 100.74 50 diurno
R+ES R Pitagudo 1 92.29 3.85 96.14 200 noturno
R+EE+ES R Portela da Vila 2 111.65 4.30 115.95 580 diurno
R R Porto Novo 1 62.75 2.70 65.45 100 noturno
R+EE R R1 Serra Sdo Julido 1 196.10 3.00 199.10 300 noturno
R R R2 Serra Sdo Julido 1 263.00 3.00 266.00 200 noturno
R R R2 Vila Seca 1 308.17 2.50 310.67 50 noturno
R R Runa 2 130.50 3.60 134.10 500 diurno
R R Sdo Domingos Carmdes 1 223.00 4.00 227.00 250 noturno
R R Sdo Pedro Cadeira 2 95.00 3.25 98.25 1200 diurno
R R2 Sarge 1 135.50 3.20 138.70 200 noturno
R R Serra da Vila 2 204.10 4.50 208.60 2200 diurno
R R Turcifal 1 133.50 3.50 137.00 250 noturno
R R Vale da Azenha 1 123.10 3.00 126.10 250 noturno
R+ES R Varatojo 2 171.38 2.27 173.65 400 diurno

Adicionalmente, o concorrente devera apresentar, como anexo a proposta, preco para a higienizagao
dos reservatorios da tabela 2. Tratam-se das mesmas infraestruturas da tabela 1 em horario noturno,

mas em que os trabalhos de higienizacdao poderao ser feitos durante o dia.
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Infraestrutura

CPC Cabego da Vila
CPC Dois Portos

CPC Melroeira

CPC Penafirme

CPC Ribaldeira/Caixaria
CPC Vila Seca

R Aguieira

R Ameal

R Buligueira

R Caixaria

R Cantoneira

R Carvalhal

R Carvoeira

R Casal de Barbas

R Casal Sdo Pedro

R Casalinhos

R Concelhos

R Dois Portos

R Elevado Cambelas

R Elevado Campelos

R Elevado Outeiro Cabeca
R Elevado Palhagueiras
R Elevado Portela da Vila
R Ereira

R Feliteira

R Figueiredo

R Folgarosa

R Freixofeira

R Furadouro

R Gondruzeira

R Louriceira

R Melroeira

R Moncova

R Ordasqueira

R Pitagudo

R Porto Novo

R R1 Serra Sdo Julido

R R2 Serra Sdo Julido

R R2 Vila Seca

R Sdo Domingos Carmdes
R2 Sarge

R Turcifal

R Vale da Azenha

Processo n.° PR/S.00001.2021

Aquisicdo de Servigos para a Higienizacdo de Reservatorios

Tabela 2

Periodo
Higienizagdo

diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
diurno
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4, DESCRICAO DA INTERVENGCAO PRECONIZADA
O processo de limpeza e desinfecao dos reservatdrios tera como finalidade a remogao da matéria
organica e inorganica depositada no interior dos reservatorios e deve decorrer de acordo com as

normas vigentes de qualidade e seguranca.

O/A Adjudicatario/a deve apresentar a descricao detalhada da metodologia de trabalho a aplicar na
prestacdo de servigos objeto do presente caderno de encargos. A metodologia de trabalho tera de

conter no minimo as seguintes etapas e requisitos:

Etapa 1: Operagoes preliminares

O esvaziamento do reservatorio é da responsabilidade dos SMASTV. Excetuam-se 0s casos em que
os reservatérios ndao possuam descarga de fundo operacional, sendo da responsabilidade do/a
Adjudicatério/a, o esvaziamento da agua remanescente que ja ndo é possivel enviar para a rede de

distribuicao.

O/A Adjudicatario/a é responsavel pela identificacdo objetiva das condicdes existentes no local, para

assim determinar se estdo reunidas as condicOes suficientes para dar inicio aos trabalhos.

Caso ndo existam condicdes para inicio dos trabalhos, a situacdo deve ser comunicada
imediatamente aos SMASTV. Nesses casos, o/a Adjudicatario/a deve colaborar com os SMASTV na
criacao das condicOes para inicio dos trabalhos. Caso ndo seja de todo possivel reunir essas
condicoes, os SMASTV reservam-se no direito de cancelar os trabalhos no reservatério em causa,

colocando-o0 ou nao em exploracao.

Etapa 2: Inspecao e diagnostico
Nesta etapa é efetuado o diagndstico ao estado de conservacdo dos reservatdrios, nomeadamente

o estado do revestimento e acessorios interiores.

Etapa 3: Limpeza e desincrustacao

Uma vez o reservatdrio vazio, deve proceder-se a sua lavagem com agua potavel a baixa pressao
(3 a 6 bar). Esta lavagem tem por objetivo a remogao dos sedimentos depositados no interior do
reservatorio, e eventualmente a remocao de algum do biofilme menos incrustado das paredes e
pilares. Nesta etapa deve ainda ser efetuada a limpeza das tubagens e escadas metalicas que

apresentem oxidagao localizada.
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Depois de lavadas as superficies, estas devem ser pulverizadas a 1-2 bar com um produto
desincrustante que promova a dissolugao dos déxidos persistentes nas superficies. Deve ser dado o

tempo de contacto preconizado pelo fabricante do produto.

O produto a aplicar deve cumprir as especificacdes necessarias (indicadas em capitulo proprio).

Etapa 4: Enxaguamento e neutralizacao do efluente
Assim que as superficies se encontrem sem incrustacoes, deve-se proceder a remogao do produto
desincrustante, por enxaguamento com agua potavel em quantidade abundante e a uma pressao

entre 3 e 6 bar.

Deve ser monitorizado o efluente gerado, devendo o/a Adjudicatario/a controlar os parametros
necessarios (dependentes dos produtos utilizados), de modo a evidenciar o cumprimento dos Valores
Limite de Emissao dispostos no Decreto-Lei N© 236/98 de 1 de agosto. Para esse controlo devem
ser utilizados meios de analise expeditos que permitam obter resultados imediatos.

Caso se verifique o incumprimento em algum dos parametros o/a Adjudicatario/a deve tomar as
medidas que estiverem ao seu alcance para corrigir de imediato esse(s) parametro(s) até estar(em)
em conformidade. Essas medidas devem ser descritas detalhadamente. Caso nao seja viavel tomar
medidas imediatas de corregdo, o/a Adjudicatario/a deve retirar esse efluente e proceder ao seu
encaminhamento a destino final adequado, nao podendo com isso prolongar o prazo de execugao
da limpeza e desinfecdo desse reservatdrio. Por exemplo, o pH da agua rejeitada deve estar entre
6 e 9, podendo para tal ter o/a Adjudicatario/a de adicionar um produto alcalino que corrija o pH

acido decorrente do produto desincrustante utilizado.

Etapa 5: Desinfecao
Pulverizacao das superficies do reservatério a 1-2 bar, com um biocida, na diluicdo e com o tempo
de contacto preconizado pelo fabricante do produto. O biocida a aplicar deve cumprir as

especificacoes necessarias (indicadas em capitulo prdprio).
Etapa 6: Enxaguamento final e controlo do processo

Enxaguamento das superficies do reservatdrio com agua potavel em quantidade abundante e a uma

pressao entre 3 e 6 bar, dependendo do estado de conservagao do revestimento.
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Verificacdao da eficacia da desinfecdo das superficies do reservatdrio por determinacdao de ATP

(Adenosina Trifosfato). O/a Adjudicatario/a devera efetuar medigdes de ATP nas superficies internas

do reservatério para evidenciar a eficacia da desinfecao que efetuou. A quantidade minima de

determinac0es € a que se segue, com num maximo de 5 determinagdes por reservatario.

Capacidade do reservatdrio/célula N° de determinacoes

Até 100 m? 1
De 100 a 500 m3

De 500 a 1 000 m?

A W N

Acima de 1 000 m3

Para que a desinfecdo seja dada como eficaz é necessario que os resultados das medicoes de ATP

efetuadas cumpram os limites estabelecidos pelo fabricante.

Etapa 7: Relatorio final do servico de higienizacao do reservatoério

No final dos trabalhos, o Prestador de Servicos devera apresentar um relatério em formato digital

onde constem as seguintes informagoes:

Nome da empresa Prestadora de Servigos

Data da higienizagao

Descricao das condicdes de higiene detetadas antes dos trabalhos;

Estado de conservacao das estruturas tais como, paredes, teto, pavimento, boias,
ventiladores, escadas, condutas de entrada e saida, etc.;

Situagbes andmalas detetadas durante a realizacdo dos trabalhos;

IntervencOes de manutengao efetuadas;

Descricao do procedimento de higienizacao ou remissao para o procedimento descrito em
documento prdéprio;

Identificacao dos produtos quimicos utilizados, concentragdo e tempo de contacto;

Registo do pH da agua residual e do pH final das superficies;

Registo da medigao de ATP;

Identificacao do responsavel técnico do processo;

Data sugerida para a proxima higienizagao;

Volume de agua gasto na higienizacdo, nos termos identificados na etapa 8.
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O relatério devera ser acompanhado por um registo fotografico dos trabalhos de higienizacao do

reservatorio.

Devera ainda ser afixado um certificado de higienizacdo do reservatério na casa de manobras

correspondente, onde conste a data de execucao da higienizacao.

Decorrente das determinagdes de ATP, caso se conclua que a desinfecao nao foi eficaz, devem ser
repetidas as etapas anteriores até conformidade dos resultados. Admite-se a existéncia de algumas
exclusGes dependentes do estado de conservacao do reservatorio e do tipo de revestimento. Estas

exclusdes devem ser detalhadamente justificadas.

Etapa 8: Outras operacoes
Compete ainda ao/a Adjudicatario/a o registo, no Relatdrio Final, dos volumes de dgua gastos na
higienizacao, da seguinte forma:
a) Medicdo/registo de agua medida pelo contador, com leitura inicial, leitura final e volume
gasto;
b) Medicdo e registo da altura de agua média no fundo do reservatdrio que é descarregada pela

descarga de fundo.

Os SMASTV fornecerao o contador, devendo o/a Adjudicatario/a proceder a sua ligacdo nas tubagens
de lavagem utilizando os acessoérios necessarios. O/a Adjudicatario/a montard e desmontara o

contador antes e apos os trabalhos e devolvé-lo-a aos SMASTV no final de cada intervencao.

5. PRODUTOS QUIMICOS A UTILIZAR NA LIMPEZA E DESINFECAO
A limpeza e desinfecdo do reservatério deve ser efetuada por pulverizacao de um produto
desincrustante e de um produto desinfetante (ou um desincrustante/desinfetante), que promovam

a dissolucdo das incrustagOes e a desinfecdo das superficies.

Todos os produtos a utilizar no @mbito das intervencGes em superficies em contacto com a agua
para o consumo humano tém que necessariamente ser homologados para o efeito (uso em sistemas
de abastecimento de agua para o consumo humano), sendo esta homologacao emitida por entidade
independente nacional ou comunitaria, e reconhecida ou pela autoridade nacional

competentemente. O concorrente tem de apresentar os relatérios que evidenciem essas aprovacgoes.
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No que respeita aos produtos biocidas utilizados, o concorrente terd de apresentar evidéncia da
autorizagao nacional de colocagao no mercado e uso do respetivo biocida. Como produto
biocida desinfetante, tera o0 mesmo, ao abrigo do Regulamento (EU) N° 528/2012 do Parlamento
Europeu do Concelho de 22 de maio, de ser classificado como produto do tipo TP4 (desinfecao de
superficies em contacto com a agua). O/A fornecedor/a da substancia ativa do biocida tem de estar
incluido na lista elaborada pela Agéncia Europeia dos Quimicos (ECHA), de acordo com o artigo 95°
do Regulamento (EU) N°© 528/2012, para o tipo de produto em causa. Sendo vulgarmente utilizados
biocidas que tém com substancia ativa o perdxido de hidrogénio, cujo periodo transitério de
notificagdo ja terminou, é necessario evidenciarem que a carta de acesso aos dados do/a
fornecedor/a foi disponibilizada a entidade competente em Portugal. O concorrente tem de fazer

evidéncia do cumprimento de todos os detalhes relativamente ao biocida proposto.

Independentemente da existéncia de aprovagao para o desincrustante e do cumprimento da diretiva
Biocidas para o desinfetante, esta excluida a possibilidade de utilizacdo de desincrustantes e/ou
desinfetantes que contenham compostos organicos, e ainda a de desinfetantes a base cloro ou

compostos quaternarios de amoénio.

O/a Adjudicatario/a deve descrever objetivamente os produtos a utilizar, diluicdes e tempos de
contacto.

Deve ainda apresentar para além da documentacao ja referida, e de acordo com a recomendacao
NO 2/2006 da ERSAR: “Boas praticas na aquisicdo de produtos utilizados no tratamento da dgua
para consumo humano”, a seguinte:

e Documento onde conste a identificacdo dos produtos com o nome comercial e/ou designacao
dos produtos fabricados, indicacdo da origem dos produtos com a identificacao do local de
fabrico, identificacdo do/a fabricante e/ou fornecedor/a.

e Fichas de especificacdo dos produtos, com indicagdo das caracteristicas fisicas e quimicas
(composicao, impurezas e substancias toxicas), cujos valores apresentados devem estar
dentro dos limites estabelecidos nas normas europeias aplicaveis.

e Boletim de andlise dos produtos, relativos ao ultimo ano de fabrico, com os resultados
respeitantes aos critérios de pureza (impurezas, principais subprodutos e substancias toxicas)
especificados nas respetivas normas europeias.

e Garantia de que os produtos sao transportados em embalagens apropriadas, evidenciando

que a limpeza e o material das embalagens nao interferem com a qualidade dos produtos.
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e Ficha de dados de seguranca dos produtos.

e Certificados relativos ao sistema de gestdao da qualidade dos fabricantes dos produtos,
segundo a Norma EN ISO 9001. Caso o fabricante dos produtos nao seja certificado, devem
ser apresentados, adicionalmente, os boletins de analise dos produtos, relativos ao Gltimo
ano de fabrico (conforme acima descritos), e ainda os comprovativos do controlo da

qualidade efetuado as caracteristicas funcionais dos produtos.

6. EQUIPAMENTO E CONDIC@ES DE TRABALHO

A limpeza e higienizacdo dos reservatdrios devem ser realizadas recorrendo a equipamentos de
protecao individual e coletivos, de acordo com o procedimento de controlo de entrada em espagos
confinados, necessarios a realizagao de cada uma das fases do trabalho em condigdes de higiene,
seguranca e saude, da seguinte forma:

e Os equipamentos de protecao coletiva, incluem a utilizacao de tripé de ancoragem mdvel e
anti queda com guincho de resgate. Estes equipamentos de protecdo tém como fungdo
assegurar a minimizacdo do risco de queda em altura. Para além dos equipamentos
mencionados, cada equipa devera possuir extintores de incéndio adequados, uma caixa de
primeiros socorros e um telemdvel ou radio para contacto entre a equipa e para o exterior;

e Os equipamentos de protecao individual, sao constituidos por arnés e eventualmente
capacete, fato branco descartavel para protecdao dos produtos quimicos, dculos de protegao,
mascara com filtro de particulas e filtro de gas, botas de biqueira de aco (no exterior do
reservatorio) ou botas de borracha (no interior do reservatério), luvas de latex ou de
borracha, sendo que a selecao do tipo de botas e de luvas a utilizar, depende da funcao a

desempenhar pelo operador.

Em relacdo as condicOes para a realizacdo do trabalho deve garantir-se:
e Ventilagdo adequada da atmosfera de trabalho;
¢ TIluminagdo interior suficiente e adequada para a conducao dos trabalhos em ambientes
hdmidos;
e Meios de evacuacao em caso de acidente (por exemplo arnés e guincho de elevacao);
e Equipamento de Protecdo Individual (EPI) adequado a operagdo e produtos a manusear;
e Calcado devidamente desinfetado sempre que se regista a entrada no reservatdrio, para o

que deve ser instalada no acesso um recipiente contendo uma solucao desinfetante utilizando
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o mesmo produto desinfetante que é utilizado na desinfecdo do reservatério, renovada
diariamente e sempre que se justifique;

e Vestuario em boas condigdes de limpeza;

7. EQUIPA AFETA AO TRABALHO

A equipa de limpeza e higienizacao devera ser constituida nos termos das disposicOes legais e
regulamentares relativas a Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho, conforme o disposto na Lei n.°
102/2009, de 10 de setembro de 2009, e as suas alteragoes, introduzidas pela Lei n° 3/2014, de 28
de janeiro, pelo Decreto-Lei n°® 88/2015, de 28 de maio, e pela Lei n® 146/2015, de 9 de setembro
que estabelece o regime juridico da promocao da seguranca e salde do trabalho nomeadamente:

e Ter competéncia adequada as operacdes em que estara envolvido, devendo esta ser
evidenciada através da Ficha de Aptiddo Médica valida, de acordo com Portaria n°® 71/2015,
de 10 de maio — Aprova o modelo de ficha de aptidao para o trabalho e revoga a Portaria n°
299/2007, de 16 de margo;

e Ser em numero suficiente de modo a que haja pelo menos um profissional no exterior no
decurso dos trabalhos, para garantir a interface entre o interior e exterior, como por exemplo,
controlo dos reagentes e dos produtos em utilizagdo e ainda manter a vigilancia sobre
eventuais situacoes de emergéncia.

e Serem profissionais devidamente qualificados, com formacao sobre os procedimentos a
seguir, nao s no que diz respeito as tarefas a desenvolver, como também no que se refere
a cuidados de saude, higiene e seguranca. A formacao tem como objetivo a
consciencializacdo dos trabalhadores para a importancia dos aspetos anteriormente
referidos, como a utilizacao de equipamento de protecao individual (EPI) e coletivos (EPC)
aconselhados pelos Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho, assim como a utilizagdo de
produtos adequados para a limpeza e higienizacdo de superficies em contacto com a agua
destinada ao consumo humano. Idealmente, a formacao deve ser ministrada pelos

responsaveis técnicos de Higiene e Seguranca no Trabalho.
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